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ຄໍານາໍ 
 ຄ ຸ່ ມສືະບບັນີ ຸ້ສ ຸ້າງຂື ຸ້ນເພືຸ່ ອຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຮຽກຮ ຸ້ອງຕ ຸ້ອງການ
ຂອງຊາວກະສກິອນ, ອງົການຈດັຕັ ຸ້ງຊາວກະສກິອນໃນຂອບເຂດທົຸ່ ວປະເທດ 
ໃນການຍກົລະດບັຄວາມຮ ຸ້, ຄວາມເຂົ ຸ້າໃຈ ກຽຸ່ວກບັ ການຄ ຸ້ມຄອງກດິຈະກາໍ
ຂອງກ ຸ່ ມຜ ຸ້ຜະລດິກະສກິາໍ ເພືຸ່ ອການບໍລຫິານຈດັການບນັດາໜຸ້າວຽກ ຫ  ືກດິຈະ
ກາໍຕຸ່ າງໆ ຢຸ່ າງເປັນລະບບົຕາມວງົຈອນການຈດັການບໍລຫິານ. ແນໃສຸ່ ໃຫ ຸ້ມກີານ 
ຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັໃຫ ຸ້ຖກືຕ ຸ້ອງ ແລະ ມປີະສດິທຜິນົ. 

  ຄ ຸ່ ມສືະບບັນີ ຸ້ໄດ ຸ້ມກີານຄດັຈ ຸ້ອນ, ສງັລວມຈາກບນັດາ ຄ ຸ່ ມກືານຄ ຸ້ມ
ຄອງວງົຈອນໂຄງການ, ການວາງແຜນໂຄງການພດັທະນາບ ຸ້ານ , ເອກະສານດ ຸ້ານ
ວຊິາການ ແລະ ປະສບົການຕວົຈງິໃນພາກປະຕບິດັຂອງຫ າຍພາກສຸ່ ວນ ໂດຍມີ
ການເຂົ ຸ້າຮຸ່ ວມປະກອບຄໍາຄດິຄໍາເຫນັຈາກຕວົແທນຂອງຊາວກະສກິອນໃນຫ າຍ
ທ ຸ້ອງຖິຸ່ ນເປັນຕົ ຸ້ນຈາກ ແຂວງວຽງຈນັ ແລະ ກ ຸ່ ມຕວົແທນຊາວກະສກິອນລາວ. 
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ການຄ ຸ້ມຄອງກດິຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມ 
 

I. ຈ ດປະສງົການຄ ຸ້ມຄອງກດິຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມ  
  

 ການຄ ຸ້ມຄອງກດິຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມ ແມຸ່ ນເພືຸ່ ອການບໍລຫິານຈດັ 
ການບນັດາໜຸ້າວຽກ ຫ  ື ກດິຈະກາໍຕຸ່ າງໆ ຢຸ່ າງເປັນລະບບົຕາມວງົຈອນ
ການຈດັການບໍລຫິານໃຫ ຸ້ຄບົຖຸ້ວນ ບໍຸ່ ວຸ່ າຈະເປັນການວາງແຜນ, 
ການຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັກດິຈະກາໍ, ການເຄືຸ່ ອນໄຫວການນາໍພາຂອງຄະນະ
ບໍລຫິານງານກ ຸ່ ມ, ຫ  ືການສ ຸ້າງແຮງຈ  ງໃຈ ແລະ ການຄ ຸ້ມຄອງຄວບຄ ມ
ຊບັພະຍາກອນຕຸ່ າງໆໃຫ ຸ້ສໍາພນັກບັໄລຍະເວລາໃນການຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັ
ເພືຸ່ ອໃຫ ຸ້ສໍາເລດັຕາມເປົຸ້າໝາຍ ຫ  ືຈ ດປະສງົທີຸ່ ວາງໄວ ຸ້.  
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1.1.  ການຄ ຸ້ມຄອງກດິຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມມປີະໂຫຍດ ແລະ 
       ຄວາມສໍາຄນັຄ:ື 
 ຖຸ້າມກີານຄ ຸ້ມຄອງທີຸ່ ດເີຮດັໃຫ ຸ້ກ ຸ່ ມເກດີມກີານພດັທະນາທີຸ່ ດຂີ ຸ້ນ

ເລື ຸ້ອຍໆ 
 ມກີານເຮດັວຽກທີຸ່ ເປັນລະບບົແບບຕຸ່ ອງໂສ ຸ້,ມກີນົໄກການເຮດັວຽກ

ທີຸ່ ດ.ີ 
 ກ ຸ່ ມຈະມແີຜນປະຈາໍງວດ, ປະຈາໍໄຕມາດ, ປະຈາໍປີ ແລະ ມ ີ ການ 

ຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັກດິຈະກາໍຢຸ່ າງເປັນປົກກະຕ.ິ 
 ແຕຸ່ ລະຝຸ່ າຍຈະເຂົ ຸ້າໃຈບດົບາດໜຸ້າທີຸ່ ການແບຸ່ ງຄວາມຮບັຜດິຊອບ

ໃນແຕຸ່ ລະກດິຈະກາໍຢຸ່ າງລະອຽດ. 
 ມລີະບຽບການ ແລະ ການຈດັຕັ ຸ້ງເຄືຸ່ ອນໄຫວວຽກງານຢຸ່ າງລະອຽດ 
 ເຮດັໃຫ ຸ້ເກດີມສີິຸ່ ງຈ  ງໃຈ ແລະ ຜນົປະໂຫຍດທີຸ່ ຈະໄດ ຸ້ຮບັຈາກການ

ປະຕບິດັໜ ຸ້າທີຸ່ . 
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1.2. ວງົຈອນການຄ ຸ້ມຄອງກດິຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມ: 
 
ໝາຍເຖງິການສະແດງຂັ ຸ້ນຕອນ ແລະ ຄວາມສໍາພນັໃນການຈດັຕັ ຸ້ງປະຕ ິ

ບດັກດິຈະກາໍ ຕັ ຸ້ງແຕຸ່ ການເລີ ຸ້ມເຮດັກດິຈະກາໍຈນົເຖງິສີ ຸ້ນສ ດກດິຈະກາໍ ລວມເຖງິ
ການຕດິຕາມ ແລະ ປະເມນີຜນົການຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັ, ການວເິຄາະກຽຸ່ວກບັວງົ
ຈອນກດິຈະກາໍຈະຊຸ່ ວຍໃຫ ຸ້ເຫນັພາບລວມ, ບນັຫາ ແລະ ວທິແີກ ຸ້ໄຂຂອງວຽກທີຸ່
ຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັນັ ຸ້ນ ໂດຍມອີງົປະກອບຂອງວງົຈອນ 4 ຂັ ຸ້ນຕອນຄດືັຸ່ ງລ ຸ່ ມນີ ຸ້: 

 
 

 

 
ການນາໍໄປປະຕບິດັດໍາເນນີຕາມ
ຂະບວນການທີຸ່ ໄດ ຸ້ກາໍນດົໄວ ຸ້ 

ທວນຄນືເພືຸ່ ອເຂົ ຸ້າໃຈຕໍຸ່ ບນັຫາ, ວທິີ
ທາງເລອືກ ແລະ ເກດີການຕດັສນີ 
ໃຈໃຫ ຸ້ອອກເປັນແຜນປະຕບິດັ

ໃນການແກ ຸ້ໄຂບນັຫາ 

ກາໍນດົເປົຸ້າໝາຍ ແລະ ຂະບວນ 
ການຕຸ່ າງໆທີຸ່ ຈາໍເປັນເພືຸ່ ອໃຫ ຸ້ໄດ ຸ້

ຮບັຜນົຕາມຄວາມຕ ຸ້ອງການ 

ຕດິຕາມກວດສອບ ແລະ ປະ 

ເມນີຜນົຂະບວນການເຮດັ 

ວຽກວຸ່ າເປັນໄປຕາມແຜນວຽກ 

 ແລະ ເປົຸ້າໝາຍ 

1.ການວາງ
ແຜນ 

4.ການທບົ 

ທວນຄນື 

2.ການ
ປະຕບິດັ 

3.ການ
ຕດິຕາມ 

ແຜນວາດການຄ ຸ້ມຄອງວງົຈອນກດິຈະກາໍ 
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II. ວທິກີານລະອຽດໃນການຄ ຸ້ມຄອງກດິຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມ 
 ອງິໃສຸ່ ແຜນວາດ ການຄ ຸ້ມຄອງກດິຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມທີຸ່ ມ ີ 4 ຂັ ຸ້ນຕອນນັ ຸ້ນ 
ເຮາົຈະໄດ ຸ້ ເວົ ຸ້າລະອຽດໃນແຕຸ່ ລະຂັ ຸ້ນຕອນຄ:ື  
 

1. ການວາງແຜນ 

3. ການຕດິຕາມ 

4. ການທບົ         
    ທວນຄນື 

2. ການຈດັຕັ ຸ້ງ
ປະຕບິດັ 
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2.1. ການວາງແຜນ:  
ກຸ່ ອນການວາງແຜນຕ ຸ້ອງໄດ ຸ້ຮ ຸ້ກຽຸ່ວກບັ ບນັຫາ ແລະ ສະພາບລວມຈ ດດ,ີ 

ຈ ດອຸ່ ອນຂອງກ ຸ່ ມສະນັ ຸ້ນຈ ຸ່ ງຕ ຸ້ອງໄດ ຸ້ມກີານວເິຄາະສະຖານະພາບຂອງກ ຸ່ ມສາກຸ່ ອນ  
 ວທິກີານວເິຄາະສະຖານະພາບຂອງກ ຸ່ ມແມຸ່ ນມຫີ າຍວທິ ີ ແຕຸ່ ໃນນີ ຸ້ຈະນາໍ
ສະເໜ ີກຽຸ່ວກບັ ວທິກີານວເິຄາະແບບ ສະວອດ  SWOT ຄດືັຸ່ ງລ ຸ່ ມນີ ຸ້: 

 

ກ. ການວເິຄາະສະວອດ (SWOT)ແມຸ່ ນຫຍງັ?  
 

 SWOT ເປັນເຄືຸ່ ອງມໃືນການ ວເິຄາະທຸ່ າແຮງ/ຈ ດດ,ີ ຈ ດອຸ່ ອນ, ໂອ 
ກາດ ແລະ ຄວາມສຽຸ່ງ ແມຸ່ ນການຄົ ຸ້ນຄວ ຸ້າເຖງິບນັຫາ ປັດໃຈພາຍໃນ, ປັດໃຈ
ພາຍນອກ ທີຸ່ ເປັນທຸ່ າແຮງ ຫ  ືອ ປະສກັ ຊອກໃຫ ຸ້ເຫນັຈ ດດ ີແລະ ຈ ດອຸ່ ອນທີຸ່

ກຽຸ່ວຂ ຸ້ອງກບັການເຮດັວຽກຂອງກ ຸ່ ມ.  

ຈ ດດ ີ:  ເປັນຈ ດດທີີຸ່ ເກດີຈາກພາຍໃນຂອງກ ຸ່ ມເຊັຸ່ ນ: ຈ ດດດີ ຸ້ານການ
ຜະລດິ, ດ ຸ້ານການຕະຫ າດ ອືຸ່ ນໆ. 

ຈ ດອຸ່ ອນ :  ແມຸ່ ນຂໍ ຸ້ບກົຜຸ່ ອງຕຸ່ າງໆທີຸ່ ເກດີຢ ຸ່ ພາຍໃນກ ຸ່ ມ ເຊິຸ່ ງກ ຸ່ ມຈະຕ ຸ້ອງຫາ
ວທິໃີນການແກ ຸ້ໄຂບນັຫານັ ຸ້ນດ ຸ້ວຍຕນົເອງ. 

ໂອກາດ:   ເປັນຜນົມາຈາກສະພາບແວດລ ຸ້ອມພາຍນອກຂອງກ ຸ່ ມທີຸ່ ເອື ຸ້ອ ອໍາ
ນວຍ ທາງດ ຸ້ານປະໂຫຍດ ຫ  ືສົຸ່ ງເສມີການປະຕບິດັກດິຈະກາໍ
ຂອງກ ຸ່ ມເຊັຸ່ ນ: ນະໂຍບາຍ. 

ຄວາມສຽຸ່ງ:   ເປັນຂໍ ຸ້ຈາໍກດັທີຸ່ ມອີ ປະສກັເກດີຈາກສະພາບແວດລ ຸ້ອມພາຍນອກ
ເຊິຸ່ ງກ ຸ່ ມຈະຕ ຸ້ອງປັບກນົໄກການຈດັການ ຄ ຸ້ມຄອງບໍລຫິານ ແລະ 
ຕ ຸ້ອງພະຍາຍາມແກ ຸ້ໄຂອ ປະສກັທີຸ່ ເກດີຂ ຸ້ນໃຫ ຸ້ໄດ ຸ້. 

      ການວາງແຜນ 
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ຂ. ວທິກີານປະຕບິດັການວເິຄາະ: 
 ອະທບິາຍໃຫ ຸ້ຜ ຸ້ເຂົ ຸ້າຮຸ່ ວມກຽຸ່ວກບັຈ ດປະສງົຂອງການຄົ ຸ້ນຄວ ຸ້າ 
 ເອາົແຜນວາດການວເິຄາະທີຸ່ ກຽມໄວ ຸ້ອອກມາ. 
 

 ການປະຊ ມກ ຸ່ ມບໍຸ່ ຄວນຈະເຮດັກ ຸ່ ມໃຫຸ່ ຍເກນີໄປ, ປະມານ 15 ຄນົ (ຖຸ້າມີ
ຫ າຍຄນົກໍຸ່ ຄວນເຮດັເປັນຫ າຍກ ຸ່ ມ). 

 ລະດມົແນວຄວາມຄດິຂອງສະມາຊກິກ ຸ່ ມໃຫ ຸ້ໄປຕາມແຜນວາດທີຸ່ ກະກຽມ
ໄວ ຸ້ຕາມແຕຸ່ ລະຫ ຸ້ອງວເິຄາະ. 

 ທບົທວນຜນົການວເິຄາະຄນືແລ ຸ້ວນາໍສະເໜຕີໍຸ່ ທີຸ່ ປະຊ ມກ ຸ່ ມໃຫຍຸ່ . 
 ສງັລວມເອກະສານຜນົຂອງການວເິຄາະ, ຄດັຈ ຸ້ອນຫວົຂໍ ຸ້ທີຸ່ ເຫນັວຸ່ າສໍາຄນັ, 

ຫວົຂໍ ຸ້ຫ ກັ ເພືຸ່ ອວາງແຜນການປະຕບິດັ ແລະ ແຜນການຕດິຕາມຕໍຸ່ ໄປ. 
 

ຕວົຢຸ່ າງຄໍາຖາມ: 
 ມປັີດໃຈໃດແດຸ່ ຈາກພາຍນອກທີຸ່ ເປັນທຸ່ າແຮງໃນການປັບປ ງວຽກງານພາຍໃນ

ກ ຸ່ ມ? 
 ມຈີ ດດຫີຍງັແດຸ່ ຢ ຸ່ ພາຍໃນກ ຸ່ ມຂອງພວກເຮາົ? 
 ພວກເຮາົສາມາດແກ ຸ້ໄຂຈ ດອຸ່ ອນນັ ຸ້ນໄດ ຸ້ຄແືນວໃດ? 
 ກ ຸ່ ມພວກເຮາົຈະປຸ້ອງກນັການລະບາດຂອງພະຍາດໄດ ຸ້ຄແືນວໃດ? 
 ພວກເຮາົຈະເຮດັແນວໃດເພືຸ່ ອເຮດັໃຫ ຸ້ການປະສານງານຂອງລດັກບັຄະນະ

ບໍລຫິານງານກ ຸ່ ມດຂີ ຸ້ນ? 

 
ຈ ດດ ີ (ພາຍໃນ) 

 
   ຈ ດອຸ່ ອນ  (ພາຍໃນ) 
 

 
ໂອກາດ (ພາຍນອກ) 

 
   ຄວາມສຽຸ່ງ (ພາຍນອກ) 
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ຕວົຢຸ່ າງ ວເິຄາະ ກດິຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມປ ກພດືຜກັອນິຊ ີ

ຈ ດດ:ີ 
 ຜ ຸ້ຈດັການມຄີວາມສາມາດສ ງ 
 ພດືຜກັອນິຊມີຄີ ນນະພາບດ ີ
 ມຕີະຫ າດຮອງຮບັ 

ຈ ດອຸ່ ອນ : 
 ສະມາຊກິບໍຸ່ ຮ ຸ້ໜງັສ ື
 ຂາດຄວາມຮ ຸ້ເລື ຸ້ອງການບໍລຫິາການ

ເງນິ 
 ການຫ ຸ້ມຫໍຸ່  ແລະ ສ ຸ້າງມ ນຄຸ່ າເພີ ຸ້ມ

ໃຫຸ້ກບັຜະລດິ ຕະພນັຍງັເຮດັບໍຸ່ ໄດ ຸ້. 
  

ໂອກາດ: 
 ມຄີວາມສາມາດໃນການສຸ້າງ

ລະບບົການປ ກພດືຜກັອນິຊ ີ
 ຕະຫ າດມຄີວາມຕຸ້ອງການຫ າຍ 
 ມສີະຖາບນັຝ ກອບົຮມົເລື ຸ້ອງ

ການສຸ້າງມ ນຄຸ່ າເພີ ຸ້ມ 
 ຫຸ້ອງການກະສກິໍາ ແລະ ປຸ່ າໄມ ຸ້

ເມອືງ,ໂຄງການໄດ ຸ້ລງົຊ ກຍ ຸ້
ສົຸ່ ງເສມີເປັນແຕຸ່ ລະໄລຍະ. 

ອ ປະສກັ/ຄວາມສຸ່ ຽງ: 
 ຍງັອງິໃສຸ່ ທ ນຊຸ່ ວຍເຫ ອື 
 ພດືຜກັບາງຊະນດິບໍຸ່ ພຽງພໍໃນຊຸ່ ວງ

ລະດ ຝົນ 
 ມພີດືຜກັທົຸ່ ວໄປຂາຍໃນທຸ້ອງ

ຕະຫ າດຈາໍນວນຫ າຍ ເຮດັໃຫ ຸ້ມຄີ ຸ່
ແຂຸ່ ງຫ າຍ. 

 ສຸ່ ຽງຕໍຸ່ ພະຍາດແມງໄມ ຸ້ລະບາດ. 
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ຄ. ສ ຸ້າງເປັນແຜນກດິຈະກາໍ 
 ພາຍຫ ງັທີຸ່ ມກີານປະເມນີ ຫ  ືວເິຄາະສະຖານະພາບຕຸ່ າງໆແລ ຸ້ວກໍຸ່ ຈະເຫນັ
ບນັຫາ ແລະກດິຈະກາໍທີຸ່ ຕ ຸ້ອງສບືຕໍຸ່ ປະຕບິດັ ແລະ ຕ ຸ້ອງໄດ ຸ້ປັບປ ງ ດັຸ່ ງນັ ຸ້ນຈ ຸ່ ງຕ ຸ້ອງ
ສ ຸ້າງເປັນແຜນໃສຸ່ ຕາຕະລາງ ແລະ ຮຸ່ າງເປັນເອກະສານຂໍ ຸ້ຕກົລງົສໍາລບັແຜນທີຸ່ ຈະ
ສບືຕໍຸ່  ແລະ ປັບປ ງ. 

ຕວົຢຸ່ າງຕາຕະລາງ: ແຜນກດິຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມ 

 

ລ/ດ ກດິຈະກາໍ ໝາກຜນົທີຸ່
ຄາດຫວງັ 

ເວລາ ຜ ຸ້
ຮບັຜດິ
ຊອບ 

ປັດໃຈນາໍເຂົ ຸ້າ ເງ ືຸ່ອນໄຂ
ທີຸ່ ຈາໍເປັນ 

ບ ກຄະລາກອນ ວດັຖ  ທ ນ 

1 ປັບປ ງການຫ ຸ້ມ
ຫໍຸ່  ແລະ ສ ຸ້າງມ ນ
ຄຸ່ າເພີ ຸ້ມໃຫ ຸ້ກບັ
ຜະລດິຕະພນັ 
ພດືຜກັອນິຊ ີ

ຂາຍໄດ ຸ້
ຫ າຍ ແລະ 
ໄດ ຸ້ລາຄາສ ງ
ຂ ຸ້ນກວຸ່ າ
ເກົຸ່ າ 

ເດອືນ 7 ກ ຸ່ ມ + 
ຫ ຸ້ອງ 
ການ
ກະສກິາໍ 

  
ກ ຸ່ ມເອງ 

  
ສະ 
ຕກິເກີ ຸ້
ໂລໂກ ຸ້ 

  
ງບົ
ຂອງ
ກ ຸ່ ມ
ເອງ 

  

2 ການບໍລຫິານ
ການເງນິ 

  

ສາມາດ
ບໍລຫິານ
ບນັຊລີວມ, 
ລາຍຮບັ, 
ລາຍຈຸ່ າຍ
ໄດ ຸ້ 

ເດອືນ 8 ກ ຸ່ ມ+ ຜ ຸ້
ໃຫ ຸ້ທ ນ 

ຄະນະບໍລຫິານ
ກ ຸ່ ມ 

  ກ ຸ່ ມ+ 
ຜ ຸ້ໃຫ ຸ້
ທ ນ 
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2.2. ການຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັ: 
 ປະຕບິດັຮຸ່ ວມກນັເພືຸ່ ອໃຫ ຸ້ເກດີຜນົສໍາເລດັ ແລະ ຜນົໄດ ຸ້ຮບັທີຸ່ ຄາດຄະເນໄວ ຸ້ 
 ການເຮດັວຽກແບບມສີຸ່ ວນຮຸ່ ວມ ແລະ ເບິຸ່ ງດ ຸ້ານບດົບາດຍງິຊາຍ. 
 ໃຫ ຸ້ກ ຸ່ ມປະຕບິດັຕາມພາລະບດົບາດ ແລະ ລະບຽບການຕຸ່ າງໆທີຸ່ ໄດ ຸ້ກາໍນດົໄວ ຸ້

ພາຍໃນກ ຸ່ ມ. 
 ທບົທວນກດິຈະກາໍເປັນໄລຍະ, ຕ ຸ້ອງມກີານລາຍງານ, ສຸ່ ອງແສງ, ໃຫ ຸ້ທດິ

ຊີ ຸ້ນາໍ ແລະ ສ ຸ້າງຂວນັກາໍລງັໃຈໃຫ ຸ້ທມີງານພາຍໃນກ ຸ່ ມ. 
 

ກ. ຜ ຸ້ບລໍຫິານກ ຸ່ ມ: ກາໍນດົແຜນພດັທະນາບ ກຄະລາກອນ ເປັນໄລຍະ 
 ວເິຄາະຄວາມຕ ຸ້ອງການໃນການຝ ກອບົຮມົໃຫ ຸ້ກບັກ ຸ່ ມ: ດ ຸ້ານການບໍລຫິານ

ເພືຸ່ ອຍກົລະດບັຄວາມອາດສາມາດ ແລະ ການຮຽນຮ ຸ້. 
 ຈດັອບົຮມົເຊັຸ່ ນ:  ການວາງແຜນ, ການຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັ, ການຕດິຕາມ, ການ

ປະເມນີ, ການວເິຄາະ, ການລາຍງານ, ທກັສະດ ຸ້ານການສືຸ່ສານ, ການເປັນ
ຜ ຸ້ນາໍ, ການຄ ຸ້ມຄອງພະນກັງານໃນລະບບົການຈດັຕັ ຸ້ງ, ວໃິສທດັ, ມາດຕະ 
ຖານການຄ ຸ້ມຄອງທາງດ ຸ້ານການເງນິ. 

 ມກີານປະເມນີ ແລະ ສຸ່ ອງແສງກຽຸ່ວກບັການຝ ກອບົຮມົແຕຸ່ ລະຄັ ຸ້ງ. 
 ມໃີບຢັຸ້ງຢືນຜຸ່ ານການຝ ກອບົຮມົພາຍຫ ງັສໍາເລດັ. 
 

ຂ. ການຄ ຸ້ມຄອງພະນກັງານ  
         ປັດໃຈສໍາຄນັໃນການຄ ຸ້ມຄອງ ຈະຕ ຸ້ອງໄດ ຸ້ຈດັການກບັບນັຫາຫ າຍຢຸ່ າງ: 
 ໃຫ ຸ້ການສຸ່ ອງແສງແບບຍ ຸ້ອງຍແໍບບລກັສະນະສ ຸ້າງສນັທີຸ່ ເປັນການກະຕ ຸ້ນໃຫ ຸ້

ກາໍລງັໃຈ. 
 ການປະຕບິດັໜ ຸ້າທີຸ່ , ການແກ ຸ້ໄຂຂໍ ຸ້ຂດັແຍຸ່ ງທີຸ່ ເກດີຂ ຸ້ນ, ການປະຕບິດັລະບຽບ 
 ຈະຕ ຸ້ອງສ ຸ້າງຄວາມສາມາດໃຫ ຸ້ເຂາົເຈ ົ ຸ້າພ ຸ້ອມດ ຸ້ວຍຄວາມເປັນເຈົ ຸ້າການ. 
 ວທິບໍີລຫິານຕນົເອງໃຫ ຸ້ເກດີປະ ສດິຕພິາບ. 

                ການຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັ 
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2.3. ການຕດິຕາມ ແລະ ປະເມນີຜນົ 
 

 ຈ ດປະສງົຂອງການຕດິຕາມກວດກາ ແລະ ປະເມນີຜນົແມຸ່ ນເພືຸ່ ອ: 

 

 ປັບປ ງຄ ນນະພາບຂອງຂະບວນການປະຕບິດັວຽກທີຸ່ ກາໍລງັດໍາເນນີຢ ຸ່ . 
 ເພືຸ່ ອຍກົລະດບັຄວາມຮບັຜດິຊອບຕໍຸ່ ກດິຈະກາໍ  ແລະ ສະແດງໃຫ ຸ້ສາທາລະ 

ນະຊນົໄດ ຸ້ຮບັຮ ຸ້. 
 ເພືຸ່ ອໃຫ ຸ້ມບີດົຮຽນສໍາລບັກດິຈະກາໍອືຸ່ ນໆ ໃນຕໍຸ່ ໜ ຸ້າ.  
 ໜ ຸ້າວຽກລວມໃນການຕດິຕາມ : 
 ຕດິຕາມ ແລະ ປະເມນີຜນົຂະບວນການເຮດັວຽກວຸ່ າເປັນໄປຕາມແຜນວຽກ 

ແລະ ຄາດໝາຍທີຸ່ ວາງໄວ ຸ້ ຫ  ືບໍຸ່ . 
 ມກີານລງົຢຽຸ້ມຢາມເພືຸ່ ອຕດິຕາມຢ ຸ່ ສະຖານທີຸ່ ຕວົຈງິ 
 ທບົທວນປະຈາໍໄຕມາດ / ໄລຍະກາງ, ປະຈາໍປີ, ງວດ, ເດອືນ ເພືຸ່ ອຕດິຕາມ

ປະເມນີຜນົການຮຽນຮ ຸ້. 
 ທບົທວນປະຈາໍປີເພືຸ່ ອວເິຄາະ,ຮບີໂຮມເລືຸ່ ອງລາວທີຸ່ ປະສບົຜນົສໍາເລດັແລະ

ວາງແຜນ ການສໍາລບັປີຕໍຸ່ ໄປ.  
 ສ ຸ້າງແບບຟອມໃນການຕດິຕາມ, ປະເມນີຢຸ່ າງເປັນລະບບົ. 

            ການຕດິຕາມ ແລະ ປະເມນີ
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2.3.1  ການຕດິຕາມກວດກາ:   ເພືຸ່ ອກວດກາເບິຸ່ ງວຸ່ າ ແຜນດໍາເນນີງານກດິ
ຈະກາໍຂອງກ ຸ່ ມມຄີວາມຄບືໜຸ້າໄປຕາມແຜນບໍຸ່  ແລະ ເພືຸ່ ອດດັແປງແກ ຸ້ໄຂແຜນ 
ການທີຸ່ ຈາໍເປັນໃຫ ຸ້ທນັສະພາບ. ການຕດິຕາມຄວນເບິຸ່ ງໃນຫ າຍອນັເພືຸ່ ອໃຫ ຸ້ຕອບ
ໂຈດໄດ ຸ້ເຊັຸ່ ນ: 

1 ແມຸ່ ນໃຜ: ຄນົພາຍໃນກ ຸ່ ມເອງ  (ຜ ຸ້ປະຕບິດັ) ? 

2. ເວລາໃດ: ທ ກໆເດອືນ ຕະຫ ອດໄລຍະປະຕບິດັກດິຈະກາໍ ? 

3. ແມຸ່ ນຫຍງັ: ສະພາບປະຈ ບນັຂອງປັດໃຈນໍາເຂົ ຸ້າ, ກດິຈະກາໍ, ໝາກຜນົ ແລະ ຂໍ ຸ້

ສມົມ ດຕຖິານ 

4. ຢ ຸ່ ໃສ: ສະຖານທີຸ່ ຂອງການປະຕບິດັກດິຈະກາໍ 

5.  ແນວໃດ: ໂດຍການນໍາໃຊ ຸ້ຕາມແບບຟອມແຜນດໍາເນນີງານຂອງກ ຸ່ ມ 
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2.3.2. ການປະເມນີຜນົ:  ເພືຸ່ ອວເິຄາະການປະຕບິດັກດິຈະກາໍຢຸ່ າງລະອຽດ 
ໂດຍອງິໃສຸ່ ດ ຸ້ານປະສດິທຜິນົ, ປະສດິທພິາບ, ຄວາມທຸ່ ຽງຕງົ ແລະ ອືຸ່ ນໆ. ເຊິຸ່ ງ
ຕ ຸ້ອງໃຫ ຸ້ຕອບໂຈດໄດ ຸ້ເຊັຸ່ ນ: 

1 ແມຸ່ ນໃຜ: ຄນົຂອງກ ຸ່ ມ (ຜ ຸ້ປະຕບິດັ) 

2. ເວລາໃດ: 6ເດອືນ ທ ຸ້າຍປີ ແລະ ຫ ງັຈາກສໍາເລດັກດິຈະກາໍ 

3. ແມຸ່ ນຫຍງັ: ການປະເມນີຜນົແມຸ່ ງອງິໃສຸ່  5 ດ ຸ້ານດັຸ່ ງນີ ຸ້:  

 ປະສດິທຜິນົ: ການປະເມນີ ແລະ ວເິຄາະຜນົສໍາເລດັຂອງແຜນດໍາ
ເນນີງານກດິຈະກາໍທີຸ່ ໄດ ຸ້ວາງໄວ ຸ້. 

  ຜນົກະທບົ: ການຕລີາຄາປະເມນີຜນົກະທບົທີຸ່ ຄາດຫວັງໄວ ຸ້ ແລະ ບໍຸ່

ໄດ ຸ້ຄາດຫວງັທີຸ່ ອາດເກດີຂ ຸ້ນໄດ ຸ້ , ຜນົທີຸ່ ເປັນທງັດ ຸ້ານບວກ ແລະ ດ ຸ້ານ
ລບົ. 

  ປະສດິທພິາບ: ຕລີາຄາປະເມນີລະດບັການພວົພນັລະຫວຸ່ າງໝາກ
ຜນົ ແລະ ປັດໃຈນໍາເຂົ ຸ້າ. ໝາກຜນົຫ າຍຍິຸ່ ງດ.ີ ປັດໃຈນໍາເຂົ ຸ້າຕ ຸ້ອງໄດ ຸ້
ເບິຸ່ ງທາງດ ຸ້ານປະລມິານ, ຄ ນນະພາບ ແລະ ເວລາ. 

  ຄວາມທຸ່ ຽງຕງົ: ການຕລີາຄາຄວາມສໍາຄນັຂອງຈ ດປະສງົແຜນດໍາ
ເນນີງານ ແລະ ເປົຸ້າໝາຍລວມທາງດ ຸ້ານນະໂຍບາຍພດັທະນາຂອງ
ກ ຸ່ ມ ແລະ ຄວາມຕ ຸ້ອງການຂອງຜ ຸ້ໄດ ຸ້ຮບັຜນົປະໂຫຍດກ ຸ່ ມ. 

  ຄວາມຍນືຍງົ:  ແມຸ່ ນການຕລີາຄາວຸ່ າຜນົຂອງແຜນດໍາເນນີງານ
ສາມາດຮກັສາໄວ ຸ້ ຫ  ື ສບືຕໍຸ່ ພດັທະນາໄດ ຸ້ຫ ບໍືຸ່ .  

4. ຢ ຸ່ ໃສ: ສະຖານທີຸ່ ຂອງການປະຕບິດັກດິຈະກາໍ 

5.  ແນວໃດ: ໂດຍການນໍາໃຊ ຸ້ຕາມແບບຟອມແຜນດໍາເນນີງານຂອງກ ຸ່ ມ 
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2.4. ການວເິຄາະ, ທວນຄນືກດິຈະກາໍກ ຸ່ ມ 

 ເພືຸ່ ອທວນຄນືຄວາມເຂົ ຸ້າໃຈຕໍຸ່ ບນັຫາ, ວທິທີາງເລອືກ ແລະ ເກດີການຕດັ
ສນີໃຈອອກເປັນແຜນປະຕບິດັໃນການແກ ຸ້ໄຂຕໍຸ່ ໄປເປັນຕົ ຸ້ນ: 

 ທບົທວນຄນືບນັດາກດິຈະກາໍທີຸ່ ເຮດັຜຸ່ ານມາ. ມສີິຸ່ ງໃດທີຸ່ ເຮດັສໍາເລດັ ແລະ 
ສິຸ່ ງທີຸ່ ເປັນຮ ບປະທໍາ. 

 ອນັໃດທີຸ່ ກ ຸ່ ມຄວນຖອດຖອນບດົຮຽນ, ຖຸ້າສິຸ່ ງໃດດຄີວນນາໍໃຊ ຸ້ ແລະ ເຜຍີ 
ແຜຸ່ ຕໍຸ່ ໄປ. 

 ສິຸ່ ງທີຸ່ ຍງັບໍຸ່ ສໍາເລດັ ແລະຄວນປັບປ ງໂດຍທຽບໃສຸ່ ແຜນການຈດັຕັ ຸ້ງປະຕບິດັ 
 ມກີານວາງແຜນກບັກ ຸ່ ມໃນສິຸ່ ງທີຸ່ ຈະສບືຕໍຸ່ . 

    ການວເິຄາະ ແລະ ທວນຄນື 
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